
 
 

POLITYKA PRYWATNOŚCI 

Medispace sp. z o. o.  

 

I. POSTANOWIENIA WPROWADZAJĄCE 

 

1. Niniejsza polityka prywatności określa zasady ochrony i przetwarzania Państwa danych osobowych w związku 

z użytkowaniem strony internetowej www.medispace.pl oraz obsługą osób korzystających z usług Medispace sp. 

z o. o. 

2. Zwracamy uwagę, że zapoznanie się z niniejszą Polityką powinno nastąpić niezwłocznie po rozpoczęciu korzy-

stania z naszej Strony internetowej i przed skorzystaniem z naszych usług.  

3. Administratorem danych osobowych jest spółka działająca pod firmą Medispace sp. z o. o. z siedzibą w Warsza-

wie, przy ul. Spokojnej 5, 01-041 Warszawa, dalej określana jako „Administrator”. 

4. Inspektorem ochrony danych osobowych jest Joanna Styrcz. Z Inspektorem mogą Państwo skontaktować się za 

pomocą adresu email: inspektor.danych@medispace.pl. 

5. Administrator decyduje o tym, w jakim celu przetwarzane są Dane osobowe i jakie środki są przez niego wyko-

rzystywane. 

 

II. DEFINICJE 

 

1. Polityka oznacza niniejszy dokument; 

2. Dane osobowe oznaczają dane osobowe w rozumieniu definicji zawartej w art. 4 pkt 1) RODO: „dane osobowe 

są to informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania poprzez jeden bądź kilka 

szczególnych czynników określających fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową 

lub społeczną tożsamość” w tym imię i nazwisko, numer telefonu, adres poczty elektronicznej, numer rachunku 

bankowego, IP urządzenia, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za pośrednictwem plików co-

okie oraz innej, podobnej technologii; 

3. Dane o zdrowiu oznaczają Dane osobowe - dane dotyczące zdrowia w rozumieniu definicji zawartej w art. 4 pkt 

15) RODO: „oznaczają dane osobowe o zdrowiu fizycznym lub psychicznym osoby fizycznej – w tym o korzy-

staniu z usług opieki zdrowotnej – ujawniające informacje o stanie jej zdrowia”; 

4. Administrator – oznacza Medispace sp. z o. o.  z siedzibą Warszawie, przy ul. Spokojnej 5, 01 - 044 Warszawa; 

5. PUODO – oznacza Prezesa Urzędu Danych Osobowych; 

6. RODO – oznacza Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE; 

7. Ustawa – oznacza Ustawę o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 roku; 

8. Ustawa o prawach pacjenta – oznacza ustawę z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku 

Praw Pacjenta; 

9. Strona internetowa oznacza stronę internetową dostępną pod adresem: www.medispace.pl; 

10. Przychodnia - wyodrębniona część działalności gospodarczej Administratora, przy ulicy Spokojnej 5 w War-

szawie, w ramach której udziela on świadczeń zdrowotnych.  

 

III. INFORMACJE PODSTAWOWE  

 

1. Przetwarzanie danych osobowych odbywać się będzie zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i 

Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(RODO) oraz w Ustawie o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Ustawa) oraz z przepisami 

Ustawy o prawach pacjenta. Dane o zdrowiu przetwarzane są przez osoby podlegające obowiązkowi zachowania 

tajemnicy zawodowej zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.  

2. Administrator dokłada wszelkiej staranności, aby zapewnić bezpieczeństwo Państwa Danych osobowych zgod-

nie z RODO oraz z przepisami obowiązującego prawa. 

http://www.medispace.pl/
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3. Dane osobowe otrzymujemy bezpośrednio od Państwa. Następuje to:  

 

a. podczas nawiązania z nami kontaktu, na przykład poprzez wysłanie wiadomości za pośrednictwem formularza 

kontaktowego;  

b. podczas korzystania z naszej strony internetowej;  

c. poprzez wysłanie do nas wiadomości email; 

d. podczas kontaktu telefonicznego z Przychodnią lub Call Centre;  

e. przy rejestracji konta użytkownika na naszej stronie internetowej; 

f. podczas umawiania się na wizytę w naszej Przychodni. 

 

4. Administrator zwraca uwagę, że w przypadku nawiązania z nim kontaktu za pośrednictwem niezależnych od 

niego stron lub platform internetowych, takich jak Facebook, Twitter, dostawcy usług poczty elektronicznej, 

Państwa Dane osobowe mogą być przetwarzane przez niezależnych od Administratora operatorów tych platform 

lub dostawców usług. Ponadto, w związku z umawianiem się na wizyty w Przychodni mogą Państwo przekazać 

Dane osobowe bezpośrednio podmiotom trzecim, które dostarczają usługi umożliwiające dokonanie płatności, 

w tym Opłaty rezerwacyjnej. Będą to na przykład dane dotyczące państwa karty debetowej/kredytowej. Dane te 

mogą zostać przekazane przez Państwa bezpośrednio operatorowi usług płatniczych podczas realizacji płatności. 

W takim przypadku zakres i zasady przetwarzania tych danych nie są określane przez Administratora - są regu-

lowane przez dokumenty odrębne od niniejszej Polityki. Administrator zaleca zapoznania się z tymi dokumen-

tami przed rozpoczęciem korzystania z oferowanych przez tych operatorów usług.   

 

IV. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH 

 

1. Dane osobowe przetwarzane są przez Administratora w następujących sytuacjach: 

a. na potrzeby zawarcia i wykonania umowy o świadczenie zdrowotne pomiędzy Państwem a Administratorem, 

przy czym podstawami przetwarzania są: 

i. art 6 ust. 1 lit. b RODO - przetwarzanie w związku z zawarciem umowy i w celu wykonania praw i 

obowiązków z niej wynikających, z zastrzeżeniem IV.1.a.iv) poniżej;  

ii. art 6 ust. 1 lit. c RODO - realizacja obowiązków prawnych ciążących na Administratorze, w szczególności 

rachunkowych i podatkowych oraz wynikających z Ustawy o prawach pacjenta; 

iii. art 6 ust. 1 lit. f RODO - realizacja prawnie uzasadnionych interesów Administratora związanych z 

umową. Należą do nich archiwizacja dokumentacji dotyczącej umowy, ewentualne dochodzenie roszczeń 

lub obrona przed nimi; 

iv. art. 9 ust. 2 lit. h RODO – przetwarzanie niezbędne do celu wykonania świadczeń zdrowotnych objętych 

umową, np. profilaktyki zdrowotnej, diagnozy medycznej, zapewnienia opieki zdrowotnej; 

b. na potrzeby prowadzenia marketingu bezpośredniego. Podstawą jest art 6 ust. 1 lit. f RODO - realizacja praw-

nie uzasadnionych interesów Administratora, dotyczących marketingu. Przy czym marketing bezpośredni bę-

dzie prowadzony drogą elektroniczną tylko, jeśli wyrażą Państwo na to stosowną zgodę, wymaganą przepi-

sami odrębnych ustaw; 

c. Dane osobowe przetwarzamy na potrzeby komunikacji z Państwem, w szczególności za pośrednictwem for-

mularza kontaktowego dostępnego na Stronie internetowej, poczty elektronicznej, kontaktu telefonicznego, 

osobiście w palcówce. Podstawą przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO - realizacja prawnie uza-

sadnionych interesów Administratora, w postaci: 1) prowadzenia komunikacji z potencjalnymi pacjentami 

oraz osobami zainteresowanymi jego działalnością oraz 2) ewentualnego dochodzenia roszczeń w przypadku, 

gdy treść wiadomości nam przekazanych lub opublikowanych na naszych kanałach społecznościowych naru-

sza przepisy prawa lub prawa Administratora lub osób trzecich; w przypadku kontaktu telefonicznego pod-

stawą przetwarzania jest również art. 6 ust. 1 lit a RODO, czyli zgoda na nagranie rozmowy w celu zapewnie-

nia jakości i bezpieczeństwa świadczonych usług. 

d. Dane osobowe przetwarzamy w związku z założeniem przez Państwa konta na Stronie internetowej, w celu 

umożliwienia rejestracji, umożliwienia umówienia się na wizytę (www.medispace.pl). Podstawą przetwarza-



 
nia danych jest art. 6 ust. 1 lit. f  RODO – realizacja prawnie uzasadnionych interesów Administratora, zwią-

zanych z prowadzeniem działalności Przychodni; a także art. 6 ust. 1 lit. a RODO – na podstawie udzielonej 

zgody na przetwarzanie danych.  

e. Dane osobowe mogą być też przetwarzane na potrzeby przeciwdziałania naruszeniom prawa, w tym przestęp-

stwom, w szczególności związanych ze zjawiskiem prania brudnych pieniędzy. Podstawą przetwarzania da-

nych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO – realizacja obowiązków ciążących na Administratorze, wynikających z 

obowiązujących przepisów prawa oraz jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO w przypadku, w którym obowiązek prze-

kazania informacji właściwym podmiotom lub organom, w związku z uzasadnionym podejrzeniem naruszenia 

przepisów prawa, wynika z umowy zawartej pomiędzy Administratorem a tym organem lub podmiotem, na 

przykład umowy z operatorem usług płatniczych;  

f. Ponadto, niezależnie od zawarcia i wykonania umowy o świadczenie zdrowotne, Dane o zdrowiu mogą być 

przetwarzane dla celów zapewnienia Państwu profilaktyki zdrowotnej lub medycyny pracy, do oceny zdolno-

ści pracownika do pracy, diagnozy medycznej, zapewnienia opieki zdrowotnej, leczenia lub jak również za-

rządzania systemami i usługami opieki zdrowotnej; 

g. W końcu, Dane osobowe mogą być przetwarzane w celu wykonania prawnych obowiązków ciążących na 

administratorze, szczególnie wynikających z przepisów prawa dotyczących działalności leczniczej oraz 

ustawy z dnia 5 grudnia 2008 roku o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi.  

 

 

2. Administrator przetwarza wyłącznie kategorie danych osobowych niezbędne do realizacji wyżej wskazanych 

celów. W przypadku: 

a. przetwarzania, o którym mowa w 1.a. powyżej (zawarcie i wykonanie umowy o świadczenie zdrowotne), są 

to w szczególności: imię, nazwisko, PESEL, data urodzenia, adres korespondencyjny, adres e-mail, numer 

telefonu; przy czym podanie tych danych jest w pełni dobrowolne, ale bez ich podania zawarcie umowy i 

jej wykonanie nie jest możliwe. Dodatkowo możemy przetwarzać Dane osobowe dotyczące roszczeń zwią-

zanych z Umową, takie jak na przykład kwota Państwa zadłużenia; 

b. przetwarzania, o którym mowa w 1.b, , (marketing) powyżej, są to w szczególności: imię, nazwisko, numer 

telefonu, adres email;  

c. przetwarzania, o którym mowa w 1.c powyżej (komunikacja), są to w szczególności: imię, nazwisko, adres 

korespondencyjny, adres email, numer telefonu, informacje ewentualnie przekazane w ramach komunikacji, 

jeśli są niezbędne dla przekazania informacji zwrotnej. W przypadku, gdy komunikacja prowadzona jest za 

pośrednictwem komunikatorów lub mediów społecznościowych, Dane osobowe mogą obejmować również 

nazwę konta użytkownika, zdjęcie profilowe; 

d. przetwarzania, o którym mowa w 1.d powyżej (rejestracja konta na Stronie internetowej), są to w szczegól-

ności: imię, nazwisko, adres korespondencyjny, adres email, numer telefonu; 

e. przetwarzania, o którym mowa w 1.e powyżej (przeciwdziałanie naruszeniom prawa i przestępstwom), są 

to w szczególności imię, nazwisko, adres korespondencyjny, adres dostawy, dane kontaktowe, numer za-

mówienia, numer rachunku bankowego, informacje dostępne na zarejestrowanym koncie użytkownika;  

f. przetwarzania, o którym mowa w 1.f powyżej – Dane o zdrowiu zawarte w Państwa dokumentacji medycz-

nej; 

g. przetwarzanie, o którym mowa w 1.g powyżej – Kategorie danych wskazane w przepisach prawa, z których 

wynika prawny obowiązek Administratora będący podstawą ich przetwarzania. 

3. Administrator przetwarza wyłącznie Dane osobowe pozyskane bezpośrednio od osoby, której one dotyczą.  

4. Dane osobowe przechowujemy przez maksymalny czas niezbędny do osiągnięcia celów wymienionych w pkt. 1 

tej części, tj.: 

a. w przypadku umowy, dane te przetwarzane będą do momentu jej rozliczenia i wykonania, z zastrzeżeniem 

uzyskanych w toku jej wykonania Państwa Danych o zdrowiu, których okres przechowywania w ramach 

dokumentacji medycznej wynika z Ustawy o Prawach Pacjenta tj. przez okres 20 lat od dokonania w niej 

ostatniego wpisu, z zastrzeżeniem wyjątków określonych w art. 29 ust. 1 Ustawy o prawach pacjenta. W 

przypadku prawnych obowiązków ciążących na Administratorze, okres ten odpowiadać będzie okresowi 

trwania obowiązku uzasadniającego przetwarzanie danych. Na przykład w przypadku przetwarzania danych 



 
osobowych w celach rachunkowo - podatkowych, podyktowane będzie to okresem, przez który należy prze-

chowywać taką dokumentację (tj. okres 5 lat liczony od końca roku kalendarzowego, w którym powstał 

obowiązek podatkowy). W przypadku przetwarzania danych w celu dochodzenia roszczeń, okres przetwa-

rzania upłynie z momentem przedawnienia się roszczeń (tj. okres równy terminowi przedawnienia roszczeń 

z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy  o świadczenie zdrowotne – co do zasady 6 lat; 

i/lub czynów niedozwolonych zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa. Koniec terminu przedawnienia 

przypada na ostatni dzień roku kalendarzowego. Wskazany wyżej okres może ulec wydłużeniu o czas nie-

zbędny do ostatecznego zakończenia prowadzonego postępowania lub realizacji obowiązków i uprawnień 

wynikających z wydanego rozstrzygnięcia); 

b. marketing będziemy prowadzić do momentu, aż nie otrzymamy od Państwa prośby o zaprzestanie działań 

marketingowych lub sprzeciwu; 

c. dane osobowe pozyskane w toku komunikacji będziemy przetwarzać do momentu zakończenia komunikacji 

w sprawie. Jeśli informacje zawarte w tej komunikacji mogłyby stanowić podstawę do dochodzenia rosz-

czeń, to możemy je przechowywać do momentu ich przedawnienia; 

d. dane osobowe związane z zarejestrowanym przez Państwa kontem na Stronie internetowej będziemy prze-

chowywać do momentu usunięcia konta. Jeśli informacje zawarte na tym koncie, mogłyby stanowić pod-

stawę do dochodzenia roszczeń, to mimo jego usunięcia możemy je przechowywać do momentu ich prze-

dawnienia;  

e. dane osobowe, które mogą musieć zostać wykorzystane w celu identyfikacji naruszenia przepisów prawa 

lub ustalania popełnienia przestępstwa mogą być przetwarzane w tym celu do momentu upływu ostatniego 

z okresów przedawnienia wynikających z właściwych przepisów prawa; 

f. Dane o zdrowiu będziemy przetwarzali przez okres przechowywania dokumentacji medycznej, wynikający 

z obowiązujących przepisów prawa, tj. przez okres 20 lat od dokonania w niej ostatniego wpisu, z zastrze-

żeniem wyjątków określonych w art. 29 ust. 1 Ustawy o prawach pacjenta; 

g. Dane osobowe przetwarzane w celu wykonania prawnych obowiązków na nas ciążących będziemy prze-

chowywać do momentu jego wykonania. 

 

W przypadku zmiany przepisów prawa skutkującej koniecznością zmiany okresów przechowania, mogą one ulec 

stosownemu skróceniu lub przedłużeniu. Po upłynięciu danego okresu nie będziemy wykorzystywać Państwa 

danych osobowych we wskazanym celu. Nie oznacza to jednak, że zostaną one usunięte. Dane mogą być przez 

nas przechowywane do upływu najdłuższego z okresów ich przetwarzania. 

5. Dane osobowe mogą być przekazywane procesorom danych oraz innym odbiorcom. Wyróżniamy następujące 

kategorie potencjalnych odbiorców: 

a. osoby, z którymi Administrator współpracuje przy wykonaniu usług na Państwa rzecz. Będą to w szczególno-

ści pracownicy i współpracownicy Administratora, jego podwykonawcy, oraz jego partnerzy biznesowi, tacy 

jak dostawcy oprogramowania systemu teleinformatycznego Administratora, dostawcy usług call center oraz 

ich operatorzy, dostawcy usługi bota komunikacyjnego, dostawcy usług świadczonych w ramach chmury ob-

liczeniowej, dostawcy usług poczty elektronicznej. dostawcy usług płatniczych (np. Blue Media); 

b. podmioty, które mogą przetwarzać te dane osobowe na podstawie obowiązujących przepisów prawa, w 

związku z realizowanymi przez nie zadaniami, na przykład organy wymiaru sprawiedliwości czy organy ad-

ministracji skarbowej;  

c. podmioty wspierające Administratora w prowadzeniu jego działalności gospodarczej. Będą to szczególnie 

osoby świadczące usługi z zakresu usług IT, hostingu, doradztwa prawnego, doradztwa podatkowego, kadr, 

księgowości oraz audytorzy, windykatorzy; 

d. podmioty, z którymi Administrator współpracuje w celu prowadzenia Przychodni, szczególnie lekarze prowa-

dzący działalność w ramach indywidualnej praktyki lekarskiej oraz inni członkowie personelu Przychodni 

prowadzący własną działalność gospodarczą i współpracujący z Administratorem. 

6. Dane osobowe nie są przekazywane innym kategoriom osób trzecich. W wyjątkowych sytuacjach dane osobowe 

mogą być udostępnione osobie trzeciej w związku z koniecznością wykonania obowiązku wynikającego z bez-

względnie obowiązujących przepisów prawa. 

7. Administrator może przekazywać dane osobowe do państw trzecich (spoza obszaru EOG) i organizacji między-

narodowych. Administrator zapewnia, że dane będą przekazywane wyłącznie do państw, wobec których Komisja 



 
Europejska wydała decyzje o spełnianiu przez nie odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych i/lub z 

zachowaniem wszelkich wymogów prawnych, w tym na podstawie stosownej umowy, zawierającej klauzule 

ochrony danych przyjęte przez Komisję Europejską lub wiążących reguł korporacyjnych, zapewniając odpo-

wiedni sposób zabezpieczenia przekazywanych danych osobowych. Administrator zwraca uwagę, że partnerzy 

Administratora (np. Talkie sp. z o. o.), korzystający z chmury celem dostarczenia usług wykorzystywanych przez 

Administratora, mogą przekazywać dane osobowe poza obszar EOG. W zakresie w jakim są oni niezależnymi 

administratorami danych osobowych, ustalają własne zasady i cele przetwarzania danych osobowych, a niniejsza 

Polityka nie ma do nich zastosowania, dlatego ponownie rekomendujemy zapoznanie się z ustalonymi przez nich 

zasadami przetwarzania danych przed dalszym korzystaniem ze Strony Internetowej.  

8. Dane osobowe nie są poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji (z zastrzeżeniem Plików cookies) 

ani profilowaniu.  

 

V. PRAWA OSOBY, KTÓREJ DANE SĄ PRZETWARZANE  

 

1. W związku z przetwarzaniem danych osobowych przysługują Państwu określone prawa. Należą do nich: 

 

1) prawo dostępu do swoich danych osobowych - jest to prawo do uzyskania od Administratora informacji 

o przetwarzaniu Państwa Danych osobowych, w tym o celach i podstawach prawnych przetwarzania, po-

siadanych danych, podmiotach, którym Państwa dane są ujawniane oraz planowanym terminie ich usunię-

cia; 

 

2) prawo do uzyskania kopii Państwa danych osobowych - można z niego skorzystać, aby uzyskać kopię 

Państwa Danych osobowych, które przetwarzane są przez Administratora; 

 

3) prawo do sprostowania oraz do uzupełnienia swoich danych osobowych - można z niego skorzystać, 

jeśli zauważą Państwo, że Dane osobowe są nieprawidłowe lub niekompletne. W takim wypadku zobowią-

zujemy się usunąć ewentualne niezgodności lub błędy przetwarzanych Danych osobowych oraz uzupełnić 

je, jeśli będą niekompletne; 

  

4) prawo żądania ograniczenia przetwarzania - jeśli stwierdzą Państwo, że Dane osobowe są nieprawi-

dłowe, przetwarzane niezgodnie z prawem, albo nie chcą, aby zostały usunięte; nie są nam już potrzebne, 

ale mogą być potrzebne Państwu do obrony lub dochodzenia roszczeń; wniosą Państwo sprzeciw wobec 

przetwarzania Danych Osobowych; w takich sytuacjach mogą Państwo żądać ograniczenia przetwarzania 

Państwa danych, przy czym w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości lub zgłoszenia sprzeciwu ograni-

czenie nastąpi na czas potrzebny nam na rozpatrzenie tych kwestii;  

 

5) prawo do żądania usunięcia danych (prawo do bycia zapomnianym) – mogą Państwo żądać niezwłocz-

nego usunięcia dotyczących Państwa danych osobowych, a Administrator bez zbędnej zwłoki usunie te dane 

osobowe, o ile przepisy prawa bezwzględnie nie wymagają od niego ich przetwarzania w określony sposób 

(np. ich przechowywania). 

 

6) prawo przenoszenia danych - mogą Państwo żądać przeniesienia danych, jeśli przetwarzamy je na podsta-

wie Państwa zgody lub zawartej z Państwem umowy;  

 

7) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - mogą Państwo skorzystać z tego 

prawa w dowolnym momencie, z przyczyn związanych z Państwa szczególną sytuacją, jeśli Dane osobowe 

przetwarzane są na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora. Proszę pamiętać, że sprzeciw 

należy uzasadnić;  

 

8) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych - 

można skorzystać z tego prawa w każdym momencie, jeśli Państwa Dane osobowe przetwarzane są w celach 

marketingowych, bez konieczności uzasadnienia takiego sprzeciwu; 



 
 

9) prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych - można w dowolnym momencie cofnąć 

zgodę, której udzielili nam Państwo na przetwarzanie Państwa danych osobowych. Cofnięcie zgody nie 

wpłynie na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem;  

 

10) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. 

Stawki 2, 00-193 Warszawa) - jeśli uważają Państwo, że naruszamy Państwa dane osobowe, mogą Państwo 

również poinformować o tym Prezesa Urzędu Ochrony danych osobowych, wnosząc skargę na wskazany 

wyżej adres.  

 

2. Proszę pamiętać, że mają Państwo prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania 

swoich danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora, z przyczyn związanych 

z Państwa szczególną sytuacją. Po wniesieniu sprzeciwu nie wolno nam dalej przetwarzać danych osobowych w 

tym celu, chyba że wykażemy istnienie ważnych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzęd-

nych wobec Państwa interesów, praw i wolności lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. 

3. Poza wyżej wskazanymi prawami, mają Państwo również prawo do zwrócenia się do nas z pytaniem, czy Państwa 

Dane osobowe są przetwarzane. Prawo to może być realizowane wspólnie z prawem dostępu do danych. 

4. Dodatkowo, jeśli Państwa dane przetwarzane są na potrzeby marketingu bezpośredniego, to mają Państwo prawo 

w dowolnym momencie wnieść sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych na potrzeby takiego marke-

tingu, w zakresie w jakim przetwarzanie jest z nim związane. Po wniesieniu takiego sprzeciwu nie wolno nam 

dalej przetwarzać tych danych do celów marketingu bezpośredniego. 

5. Sprzeciw można wnieść za pośrednictwem poczty elektronicznej lub wysłać pismo w tej sprawie na nasz adres 

korespondencyjny. Oba adresy są wskazane wyżej. Tą samą drogą mogą Państwo wykonać również pozostałe 

prawa, z wyjątkiem skargi do PUODO.  

 

VI. INFORMACJE O ZABEZPIECZENIACH I BEZPIECZEŃSTWIE DANYCH 

 

1. Administrator stosuje środki techniczne i organizacyjne w celu zabezpieczenia zbieranych danych osobowych, 

w sposób należyty i dostosowane zarówno do zagrożeń jak i do chronionych danych.  

2. Administrator wdrożył te środki, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku. Uwzględniono 

przy tym stan wiedzy technicznej, koszt wdrożenia oraz charakter, zakres, cel i kontekst przetwarzania oraz ry-

zyko naruszenia praw i wolności osób fizycznych, w tym o różne prawdopodobieństwo jego wystąpienia i wagę 

zagrożenia.  

3. Administrator w szczególności uwzględnia ryzyko wiążące się z przetwarzaniem danych wynikające z: przypad-

kowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia; utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia danych; nie-

uprawnionego dostępu do danych osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarza-

nych. 

 

VII. PLIKI COOKIES  

 

1. Poniżej znajdą Państwo informacje o zasadach korzystania z plików cookies obowiązujących na Stronie interne-

towej. Strona internetowa wykorzystuje Pliki cookies podczas korzystania z niej przez użytkowników. „Pliki 

cookies” to dane informatyczne, które są przechowywane w urządzeniach końcowych (na przykład na kompute-

rze albo na telefonie) i są przesyłane podczas korzystania ze strony internetowej. Plik cookies zawiera indywidu-

alny identyfikator użytkownika, dzięki któremu ustawienia przez niego wybrane mogą zostać zidentyfikowane i 

zastosowane przez stronę internetową podczas jego kolejnej wizyty, bez konieczności ich ponownego konfigu-

rowania. Przykładowo, umożliwia to wyświetlanie strony internetowej w wybranym przez użytkownika języku. 

Pliki te zawierają nazwę strony internetowej, której dotyczą oraz wspomniany, indywidualny identyfikator. Mogą 

również zawierać informacje o czasie przechowywania ich na urządzeniu końcowym użytkownika. Ostateczny 

kształt Pliku cookies zależeć będzie m.in. od urządzenia końcowego, z którego korzystasz, aby połączyć się ze 

Stroną internetową. 



 
2. Mając na uwadze, że niektóre pliki cookies są uznawane za dane osobowe w rozumieniu RODO, dotychczasowe 

informacje dotyczące zasad przetwarzania danych osobowych zawarte w tej Polityce znajdą zastosowanie rów-

nież do cookies będących danymi osobowymi.  

3. Pliki cookies są przetwarzane przez Administratora, na potrzeby Strony internetowej. Niektóre Pliki cookies 

mogą być przetwarzane przez naszych partnerów za pośrednictwem Strony internetowej. Nasi partnerzy są nie-

zależnymi od nas administratorami Państwa danych osobowych i przetwarzają je według określonych przez sie-

bie zasad. Rekomendujemy Ci, abyś zapoznał się z nimi przed wyrażeniem zgody na przetwarzanie przez nich 

Plików cookies. Cele przetwarzania i określenie podmiotu przetwarzającego dane Pliki cookies zawarte są w 

zakładce „preferencje”, dostępnej w momencie, w którym odwiedzasz naszą stronę.  

4. O ile przetwarzanie Plików cookies danego rodzaju nie jest niezbędne dla właściwego funkcjonowania Strony 

internetowej, to odbędzie się ono dopiero po wyrażeniu przez Ciebie stosownej zgody.  

5. Plików cookies używamy w następujących celach: 

i. do [do uzupełnienia]. 

 

6. Niektóre Pliki cookies są również niezbędne dla funkcjonowania Strony internetowej. Z uwagi na to, wyłączenie 

ich nie jest możliwe. Mogą być one jednak usunięte z wykorzystaniem ustawień przeglądarki przez użytkownika, 

niemniej może to prowadzić do gorszego funkcjonowania strony, a w skrajnych przypadkach nawet je uniemoż-

liwić.  

7. Możemy przetwarzać Pliki cookies pochodzące z każdego urządzeń, poprzez które korzystasz ze Strony interne-

towej. W związku z tym możemy przetwarzać m.in. czas przechowywania danych na danym urządzeniu końco-

wym. Poza tym, mogą to być takie dane jak dane urządzenia, zdarzenia dotyczące korzystania (np. ostatnia wi-

zyta, czas wizyty) lokalizacja urządzenia.  

8. Dane o Plikach cookies z Państwa urządzenia przetwarzane są automatycznie i mogą być wykorzystywane dla 

oceny Państwa zachowania na Stronie internetowej.  

9. Pliki cookies można podzielić na pliki o charakterze stałym oraz te o charakterze sesyjnym. Pliki sesyjne prze-

chowywane są przez czas Państwa wizyty na stronie i korzystania z przeglądarki, niekiedy również krótko po jej 

zakończeniu (np. przez 30 minut). Natomiast pliki stałe przechowywane są również po zakończeniu korzystania 

z przeglądarki i pozostaną na Państwa urządzeniu przez określony czas, a niektóre z nich nawet bez okresu waż-

ności – decydujące w niektórych przypadkach będą ustawienia Państwa strony internetowej.  

10. Pod niniejszymi linkami znajdziesz informacje o tym, jak możesz usunąć pliki cookies: Chrome, Internet 

Explorer, Opera, Firefox, Safari, Edge. 

 

VIII. ZMIANA ZASAD PRZETWARZANIA DANYCH  

 

1. Postanowienia niniejszej Polityki mogą ulec zmianie. Nastąpi to poprzez publikacje zmienionej Polityki na Stro-

nie internetowej. Osoby, które założyły Konto na Stronie internetowej, mogą otrzymać stosowną informację za 

pośrednictwem wiadomości e-mail. 

2. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Polityką, stosuje się powszechnie obowiązujące przepisy o ochronie da-

nych osobowych. 

3. Niniejsza Polityka obowiązuje od dnia 31/05/2023.  

4. Niniejsza Polityka podlega prawu polskiemu.  

 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/10607/microsoft-edge-view-delete-browser-history

